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Hva er egentlig Helseplattformen?

Nina Kongshaug og Janne Kutschera Sund

Farmasidagene

9.11.2023  
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o Helseplattformen – konseptet og hvorfor gjør vi dette?
o Erfaringer fra implementering og drift.

o Hvilke muligheter gir Helseplattformen på legemiddelområdet?

Agenda
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Grundig arbeid over mange år

Styrevedtak Forprosjekt Hovedprosjekt Tilpasning til 
midt-norsk helsetjeneste 

og innføring

Gevinstrealisering

2012 2013 - 2014 2019 - 2026 2023 -2015 - 2018

3

Alle data på ett sted, oppdatert i sanntid
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Én journal – én plattform i Midt-Norge

4 HELSEFORETAK 66
KOMMUNER

ca. 170 
FASTLEGEKONTOR

Ca. 140 
AVTALESPES. 

Ca. 340 
AVTALEFYS

ANDRE AKTØRER

FELLES 
INNFØRINGS-

PROSJEKT
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75% av befolkningen i regionen

34 kommuner har tatt i bruk Helseplattformen 
eller signert tjenesteavtale

Helseforetak som har tatt i bruk 
Helseplattformen: St. Olavs hospital

Alle sykehuslaboratorier i Midt-Norge

Status Helseplattformen
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Inneliggende

Poliklinikk og fastlege

Folkehelse og 
analyseverktøy 

Virksomhetsstyring
Pasientportal

Interoperabilitet

Mobile enheter

Kommunehelsetjeneste
Psykisk helsevern

Telemedisin

Forskning og 
utdanning

Spesialområder
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Felles faglig beslutningsstruktur - oppbygning

Felles beslutningsgruppe

Eiernes faglige beslutnings- og samarbeidsforum

Regional faglig løsningsgruppe

Utviklingsgrupper

Strategisk nivå

Taktisk/
operativt nivå

Faglige beslutninger og 
prioriteringer knyttet til 
løsningsutvikling. 

Løsningsutvikling tett på 
sluttbruker ved å bruke 
fageksperter.

Sette strategi og retning

Samarbeidsforum 
Kommune

Samarbeidsforum 
Fastleger

Samarbeidsforum 
Helseforetak

Felles faglig beslutningsstruktur
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Epic – en kodebase for alle kunder

o Deling av videreutviklingskostnader med 
andre kunder i alle verdensdeler

o Nye programvareutgivelser 4 ganger i året (fra 
leverandør)

10



03.06.2024

6

Helseplattformen i nasjonal kontekst

Spesialist-
helsetjenesten
(sykehusene)

Kommunale helse-
og omsorgs-
tjenester

Midt-Norge Nord Vest Sør-Øst

Velferdsteknologiløsninger

Dagens 
systemer
videre-
utvikles

P.t. mange ulike løsninger for kommuner og fastleger

Dagens 
systemer
videre-
utvikles

Dagens 
systemer
videre-
utvikles

Digital samhandling binder regioner og tjenester sammen

• Midt-Norge blir første region som binder sammen sykehus, kommune og fastlege
• Helseplattformen vil kunne «snakke sammen» med resten av Helse-Norge
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Penn og papir er det letteste, men ikke det beste!
90-tallet Tidlig 2000-tall
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Fremtiden er nå

Utfordring:
o Vi blir flere eldre 
o Avansert behandling gjør at folk 

er lengre i behandling enn før
o For lite helsepersonell
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Mer enn et nytt journalsystem 
– et krevende endringsprosjekt

Mer samhandling
Bedre kommunikasjon
Økt pasientsikkerhet

Hvorfor innfører vi Helseplattformen?
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En tradisjonsrik
helsetjeneste lar seg
ikke endre over natten
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Mediebildet
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172 679
HelsaMi brukere

47 432
Helsearbeidere 

8 357 958
Pasientbesøk i 2023

18 334 703
Antall legemiddeladminstreringer

4 200
Antall samtidige brukere

140 000
Besvarte spørreskjema i HelsaMi

11 618
Timebestilling via HelsaMi

16 762
Videokonsultasjoner gjennomført

Oktober 2023

19
Kommuner i løsningen

Integrasjoner

Brukt av

HMN endepunkt
Kommunalt endepunkt
Nasjonalt endepunkt

169

48
54

67

17
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Barnevaksinasjonsprogrammet i Trondheim
                                                  

10 000
barn vaksineres fire ganger

Krever samtykke fra foresatte 
hver gang – på papir

Hvert digitale samtykke 
sparer skolehelsesykepleier
for 5-15 minutter 
med manuelt arbeid
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2023

1764 
ungdommer

En økning fra
2022 på 

47%

98% 
av 

bestillingene 
via HelsaMi-

appen 
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o Legemiddeldata for kommunale helsetjenester
o E-resept i alle deler av kommunal tjeneste
o Ca 2000 sanntidsrapporter 

– virksomhetsstyring og klinisk overvåking
o Tilgjengelig informasjon ved overflytting pasient
o Bedre oppfølging i hjemmetjeneste
o Uttrekk til medisinske helse- og kvalitetsregistre
o Helsekort for gravide
o Nasjonale pasientplaner
o Prosesstøtte

Andre lysglimt

21
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• Hvilke muligheter gir Helseplattformen på legemiddelområdet?
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Legemiddelfunksjonalitet i Helseplattformen

o Virkestoffordinering i institusjon

o Virkestoffrekvirering på resept

o Beslutningsstøtte forordning

o Beslutningsstøtte tilberedning og istandgjøring

o Mulighet for lagerstyring av medisinrom

o Prioriteringslister med seleksjonskriterier                                          
legemiddelgjennomgang

                                                       24
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Legemiddelfunksjonalitet i Helseplattformen

o Felles legemiddelliste oppdatert i sanntid tilgjengelig 
for alle med tjenstlig behov 

o Lukket legemiddelsløyfe med strekkode-skanning 
av pasient og legemiddel der hensiktsmessig og mulig

o Legemiddelforbruksdata 
på individnivå også for inneliggende i sykehus og 
kommunale institusjoner
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o Felles legemiddelliste oppdatert i sanntid 
o Tilgjengelig for alt helsepersonell med tjenstlig behov som jobber i 

Helseplattformen
o Visninger tilpasset profesjon og rolle
o Tilgjengelig for pasienter og pårørende gjennom HelsaMi
o Hvis ALLE bidrar til kontinuerlig oppdatering, vil denne listen gjenspeile 

pasientens faktiske legemiddelbruk

Felles legemiddelliste i Helseplattformen
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Sykepleiere, 
vernepleiere

Kontekstbaserte visninger og tjenstlige behov 

Ulike yrkesgrupper har ulike roller i arbeidet med legemidler. 
Dette gjenspeiles i ulike arbeidsflyter og dermed hvordan skjermbildet ser ut. 

Forordningsbildet

Leger og andre 
som forordner

Kliniske 
farmasøyter

Modulen 
legemiddeladministrering (LMA)      

Arbeidsflyten 
Legemidler
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Sykehusapotekenes i Midt-Norges rolle i Helseplattformen

o Helseplattformen erstatter ikke eksisterende apotekfunksjonalitet
o Integrasjon med produksjonsstøttesystemet SAP og logistikksystemet Delta 

som benyttes til bestilling og lagerstyring for sykehusavdelingene
o Integrasjon med apoteksystemene gjennom eReseptkjeden

o Farmasøyter ansatt i Sykehusapotekene i Midt-Norge har tre definerte roller 
i Helseplattformen:
• Produksjonsfarmasøyter
• Kliniske farmasøyter 
• Farmasøyter som jobber med forordningsstøtte
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Hva vil Helseplattformen kunne gi sykehusfarmasøyten?

o Økt grad av standardisering
o Bedre tilgang til pasientdata gjennom en felles journal for hele 

helsetjenesten
o Bedre muligheter til å dokumentere i journal og kommunisere med annet 

helsepersonell og pasient/pårørende
o Ny og bedre beslutningsstøtte for farmasøyter, men også for leger og 

sykepleiere 
o Gode seleksjonskriter for identifisering av pasienter som trenger ekstra 

grundig legemiddelsamstemming, legemiddelgjennomgang og 
legemiddelinformasjon

29

Hva vil Helseplattformen bety for farmasøyter i 
publikumsavdelinger og primærapotek?

o Økt (og økende) andel resepter med virkestoffrekvirering

o Beslutningsstøtte i legenes forskrivningsmodul legger til rette for høyere 
kvalitet i forskrivningen og forhåpentligvis færre feil, både av teknisk og 
legemiddelfaglig art

o HelsaMi gir bedre informerte pasienter

o Felles legemiddelliste for alle aktører i Helseplattformen skal bidra til 
ryddigere oversikt også i nasjonale kilder (Kjernejournal og Reseptformidler) 
for pasienter i Midt-Norge som har en behandler i Helseplattformen
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Hvilke muligheter gir Helseplattformen på legemiddelområdet?

o Økt grad av standardisering i legemiddelhåndteringen 
på tvers av enheter og bedre innsikt i prosesser på tvers av omsorgsnivå

o Virkestoffordinering og – rekvirering

o Beslutningsstøtte – lett å gjøre rett (på et tidligere tidspunkt i prosessen)

o Felles legemiddelliste – på godt og vondt

o Utvidet dokumentasjon nyttig i arbeidet med avvikshåndtering 
og hendelsesanalyser

o Legemiddelforbruksdata på individnivå også for inneliggende i sykehus og kommunale 
institusjoner
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Å leve et konsekvent liv, ville noe i verden, ville 
det med alvor - det koster.

Bjørnstjerne Bjørnson
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Takk for oppmerksomheten! 
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