Gode pasientsamtaler — hva skal til?

v/ Malin Johansson Ostbring (klinisk farmasgyt og instruktgr i motiverende intervju), Sara
Bremer og Karine Wabg Ruud, Apokus.

Vet du hva det er som gjgr mennesker trygge, slik at de tgrr a snakke om noe som er
vanskelig? Det er nar de merker at du virkelig lytter og forsgker a forsta. A skape trygghet er
en ferdighet vi kan trene opp. Du vet kanskje at du skal stille dpne spgrsmal, men hva er best
a gjore videre? | denne workshopen lzerer du a gjgre pasienter trygge ved hjelp av noen
teknikker fra motiverende intervju.



